
Meer weten? Op onze website www.perspectiefherstelbemiddeling.nl vind je meer 
informatie. Bijvoorbeeld ervaringen van deelnemers die met elkaar in gesprek gingen. 
Ook kun je vragen stellen aan een medewerker van Perspectief Herstelbemiddeling. 
We zijn bereikbaar op werkdagen via 030-2340045 of via:  
info@perspectiefherstelbemiddeling.nl. 

Verder na een 
verkeersongeval
Hoe herstelbemiddeling kan helpen

Perspectief Herstelbemiddeling gaat er in haar werk vanuit dat mensen zelf kunnen bijdragen aan 
hun herstel. De stichting is in 2006 door het Ministerie van Justitie en Veiligheid aangewezen om 
slachtoffer-dadercontact te begeleiden.

“Echt afsluiten kun je het nooit.  
Maar ik kan het ongeval  
nu wel beter een plek geven.”



“Na het ongeval hoorde ik niets van de vrachtwagen chauffeur. Ik kon dit niet 
begrijpen. Waarom laat je niks van je horen als je weet dat een zeventienjarig 
meisje haar been is verloren? Wil je niet eens weten hoe het met haar gaat?  
Ik creëerde dan ook een beeld van een hele nare man in mijn hoofd. Maar toen 
ik hem drie jaar later ontmoette dacht ik meteen: deze man heeft nooit een nare 
bedoeling gehad.” 

Manon werd slachtoffer van een ernstig verkeersongeval

Contact met de ander helpt

Je bent betrokken geweest bij een verkeersongeval. Voor alle 
betrokkenen kan dit grote gevolgen hebben. Misschien denk je 
er vaak aan terug, wil je weten hoe het met de ander gaat of heb 
je vragen. Contact met de ander kan helpen om te gaan met de 
gevolgen van het ongeval. 

Hoe zou een bemiddeling kunnen helpen? 
Het is voor iedereen verschillend hoe contact met de ander kan helpen. Vaak hebben 
slachtoffers of nabestaanden vragen. Bijvoorbeeld over wat er precies is gebeurd, en 
hoe dit heeft kunnen gebeuren. Slachtoffers kunnen vertellen hoe het na het ongeval 
met hen verder is gegaan. Onze ervaring is dat herstelbemiddeling rust kan geven. 

Een bemiddeling kan ook veroorzakers helpen om te gaan met de gevolgen van wat 
er is gebeurd. Zij kunnen bijvoorbeeld zeggen dat het hen spijt, of uitleggen hoe het 
ongeval heeft kunnen gebeuren. Ze kunnen vragen beantwoorden, maar hebben 
misschien ook zelf vragen aan het slachtoffer of de nabestaande. 

Het contact met elkaar kan helpen in het verwerken van het ongeval. Ook kan het 
helpen als jullie elkaar later (toevallig) weer tegenkomen. 

Hoe werkt herstelbemiddeling?
Bij herstelbemiddeling kom je via een bemiddelaar van Perspectief met elkaar in 
contact. Deze bemiddelaar begeleidt het contact en bereidt dit goed voor met 
beide deelnemers. Het contact kan een gesprek zijn, maar ook een briefwisseling 
of pendelbemiddeling is mogelijk. Bij het laatste brengt de bemiddelaar vragen en 
reacties tussen beiden over en weer. Er is dan geen ontmoeting. 

Wie kan zich aanmelden? 
Herstelbemiddeling is bedoeld voor slachtoffers en veroorzakers van een 
verkeersongeval. Ook nabestaanden en getuigen kunnen zich aanmelden. 
Bemiddeling is mogelijk na alle soorten (verkeers)ongevallen en kan op elk gewenst 
moment. Herstelbemiddeling door Perspectief is voor de deelnemers gratis. 

Hoe kun je je aanmelden? 
Je kunt je aanmelden voor een gesprek met een bemiddelaar via onze website: 
www.perspectiefherstelbemiddeling.nl. Iemand anders kan jou ook aanmelden. 
Bijvoorbeeld een medewerker van een organisatie die jou na het verkeersongeval 
begeleidt. 

Na de aanmelding maakt een bemiddelaar van Perspectief een afspraak met jou om 
de bemiddeling te bespreken. Daarna zoekt de bemiddelaar contact met de ander. 

“Je denkt dat het jou nooit zal overkomen. Ik ben geen 
roekeloze rijder maar had mijn aandacht op dat moment 

niet bij het verkeer. Opeens zat ik boven op mijn voorligger. Mijn 
leven zal nooit meer hetzelfde zijn. Ook al zeiden mensen tegen 

me dat de nabestaanden er niet op zouden zitten te wachten, 
heb ik toch via de bemiddelaar contact gezocht. Gelukkig 

maar. Het deed haar goed en hoewel ik het erg moeilijk vond 
om haar verdriet te zien, kon ik het iets meer loslaten. Maar 
vergeten zal ik het nooit.” 

Peter was betrokken bij een  
dodelijk ongeval 


